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党的二十大报告指出 ：“完善促进创业带动

就业的保障制度，支持和规范发展新就业形态。

健全劳动法律法规，完善劳动关系协商协调机制，

完善劳动者权益保障制度，加强灵活就业和新就

业形态劳动者权益保障。”这些论述体现了“坚

持以人民为中心的发展思想”，契合“在发展中

保障和改善民生”的基本要求，为加强灵活就业

和新就业形态劳动者权益保障提供了根本遵循，

具有很强的针对性、指向性以及重大现实意义。

一、加强灵活就业和新就业形态劳动

者权益保障的必要性与重要性

灵活就业作为一种就业形态早已有之。一般

认为，灵活就业是指“在劳动时间、劳动报酬、

工作场地、社会保险、劳动关系等至少一方面不

同于传统的、建立在工业化和现代大工厂制度基

础之上的、主流就业方式的总称”。[1] 新就业形
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态与传统就业形态不同，是“伴随着互联网技术

进步与大众消费升级出现的、去劳动关系化的就

业模式以及偏离传统正规就业并借助信息技术升

级的灵活就业模式”。[2] 随着互联网技术发展以

及大数据、人工智能等先进技术的大规模应用，

各种新业态蓬勃发展，极大地拓展了就业空间。

灵活就业和新业态就业吸纳了众多的劳动者，提

高了劳动力市场资源配置的效率，不仅有力地促

进了经济增长，而且为满足人民群众的消费需要

及稳定就业做出了不可低估的贡献。近年来，新

就业形态劳动者数量大幅增长，中国灵活就业人

员已达 2 亿人。《中国共享经济发展报告（2021）》

数据显示 ：2020 年共享经济参与者人数约为 8.3

亿人，其中服务提供者约为 8400 万人。[3] 共享

经济中的服务提供者即新就业形态劳动者。灵活

就业和新就业形态已经成为我国未来劳动力市场

重要岗位来源，成为新就业市场的一大趋势，其

劳动者的规模甚至可能会超过正规就业劳动者，

从而成为就业的主流和趋势。这是完善我国就业

政策和劳动法律体系时必须直面的现实问题。

不同于传统的正规就业，灵活就业和新业态

就业直接冲击着现行劳动法律对劳动者权益保护

的基石——劳动关系，突破了我国劳动法律法规

政策的调整范围，使得部分劳动者游离在“正规

劳动关系”及其法定保障范围之外，其正当权益

很难得到切实保障。特别是对于依托平台就业的

新就业形态人员而言，受制于平台的算法控制，

其劳动用工呈现出劳动关系缺失或多元化、收入

不稳定、社会保险保障不足、职业伤害频发等问

题，其权益保障已成为我国劳动法律制度的短

板。如果不能通过积极、有效的措施保障灵活就

业和新就业形态者劳动者的正当权益，其劳动风

险完全可能从就业领域或劳动者自身向消费端乃

至整个社会传导。这不仅不利于数字经济的健康

发展，而且还可能会影响就业优先战略的实施，

不利于我国共同富裕目标的实现。此外，灵活就

业和新就业形态劳动者权益保障的缺失还会使我

国劳动法律制度陷入功能受限和难以正常运行的

困境。一方面，大规模的灵活就业和新就业形

态劳动者难以通过现有的劳动法律制度获得保

障。这会使得劳动法律制度的调整范围日益收

窄，对劳动者倾斜保护的立法宗旨与制度功能

日益弱化，其存在的正当性将大打折扣。另一

方面，伴随正规就业者的减少和人口老龄化背

景下退休人数的快速增长，以劳动关系为基础

的职工社会保险将面临筹资锐减和养老、医疗

保险待遇支付与日俱增的矛盾，社会保险基金

的安全规范将受到严重影响，社会保险制度的

可持续发展将难以维系。因此，“加强灵活就业

和新就业形态劳动者权益保障”不仅体现了坚

持以人民为中心的发展思想的要求，而且从党

的纲领性文件的高度回应了我国社会保险制度

安全规范、可持续发展中亟待解决的重大现实

问题，故而具有相当之必要性与重要性。

劳动者权益保障既关涉公民权利的保障问

题，也关涉最基本的民生问题，事关党的执政基

础，事关以人民为中心发展思想的贯彻，事关中

国式现代化目标的实现，必须高度重视并采取有

力措施予以落实。党的二十大报告强调“加强灵

活就业和新就业形态劳动者权益保障”，这体现

了“守正创新”的原则。“守正”在于其沿用了

官方文献关于“灵活就业、新就业形态”的表述：

2015 年，党的十八届五中全会提出，要加大对灵

活就业、新就业形态的支持力度。此后，国家政

策层面对新就业形态给予了越来越多的关注和支

持。2016—2019 年连续四年的政府工作报告中都

提出要积极发展新就业形态。“创新”在于在党

的全国代表大会的纲领性文件中使用“新就业形

态”并使之与“灵活就业”相并列，强调加强对

两者的权益保障，这是党从治国理政的高度为加

强灵活就业和新就业形态劳动者权益保障提供了

明确的政治指引与根本遵循。
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从语义逻辑看，“灵活就业和新就业形态劳

动者权益保障”的表述是把新就业形态和灵活就

业作为并列关系来看待的。一方面，新就业形态

与灵活就业都属于非正规就业，大多不具备我国

劳动法律所规定的劳动关系的要素特征，但两者

相似度极高 ：“表现为从业者工作时间灵活，工

作地点不固定 ；多数从业者收入较低且不稳定 ；

从业者没有劳动关系或劳动关系不稳定 ；从业者

没有社保或者保障水平低 ；劳动条件差，工作时

间长等。”[4] 另一方面，把新就业形态与灵活就

业相并列意味着新就业形态劳动者可以从广义的

灵活就业人员中分离出来。这就彰显了新就业形

态劳动者的特点与未来趋势，对于加强其权益保

障具有更强的针对性和明确的指向性。广义的灵

活就业是相对于正规就业而言的概念，相当于国

际劳工组织的“非标准就业”，包括临时性就业、

非全日制就业、多方雇佣关系、隐蔽性雇佣和依

赖性自雇等就业形式。新就业形态基本上属于非

标准就业，不同于传统的正规就业，据此可以归

属于广义的灵活就业。但是，新就业形态在本质

上不同于传统的灵活就业。其一，新就业形态是

数字经济的产物，其产生与发展与互联网技术和

平台经济密不可分 ；而传统的灵活就业如无雇工

的个体工商户、自由职业者、家政工、临时工等

与互联网技术和平台经济并无必然联系。其二，

新就业形态的劳动关系具有多样性、复杂性和不

确定性的特点，其用工形态包括建立劳动关系的

直接用工、劳动派遣用工、劳务外包用工、众包

型用工（平台用工）等，其中平台用工劳动者受“算

法”的控制，其劳动具有从属性劳动特点，依据

2021 年 7 月人社部等八部门联合发布的《关于

维护新就业形态劳动者权益保障的指导意见》（以

下简称《指导意见》），其用工关系可以归属于“不

完全符合确定劳动关系情形”；而传统的灵活就

业劳动者的劳动关系相对明确、单一，其中的非

全日制用工属于非标准劳动关系，而自主经营劳

动则属于民事关系。其三，传统的灵活就业人员

可以个人缴费的方式自愿参加职工基本养老保险

和职工基本医疗保险 ；用人单位有义务为非全日

制劳动者缴纳工伤保险费，如果职工发生工伤，

则由职工受到伤害时工作的单位承担责任。由于

新就业形态劳动者中的农民工和非本地户籍的居

多，在养老、医疗保险方面，大多选择参加缴费

水平和待遇水平较低的城乡居民养老保险和城乡

居民医疗保险 ；在工伤保险方面，还处于政策试

点阶段 ；在失业保险方面，则存在制度空白。总

体而言，新就业形态劳动者的社会保险保障处于

严重不足状态。把新就业形态与灵活就业劳动者

相提并论，区分了新就业形态与灵活就业劳动者，

凸显了新就业形态劳动关系的复杂性与社会保险

关系的多样化特征，有利于分类施策与精准保障。

二、灵活就业和新就业形态劳动者权

益保障的现状与面临的问题

我国的劳动法律体系由调整劳动关系以及与

劳动关系存在密切联系的社会关系的法律法规构

成。其中，法律主要有《劳动法》《劳动合同法》《就

业促进法》《劳动争议调解仲裁法》《安全生产法》

《社会保险法》等，法规主要有《劳动保障监察

条例》《劳动合同法实施条例》《职工带薪年休假

条例》《女职工劳动保护特别规定》《工伤保险条

例》《失业保险条例》《保障农民工工资支付条例》

等。劳动法律制度为维护劳动者权益与实现劳动

关系的和谐奠定了制度基础。我国是社会主义国

家，共同富裕是中国特色社会主义的本质要求，

始终坚持以人民为中心的发展思想，为更多的劳

动者提供更高水平的保障是中国共产党履行“不

忘初心、牢记使命”这一庄严承诺的重要体现。

我国的劳动法制一直以保护劳动者的合法权益为

立法宗旨，其调整对象随着经济社会发展不断扩

大，把越来越多的劳动者纳入保护范围成为劳动
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法制建构的方向。2008 年实施的《劳动合同法》

把非全日制用工和劳务派遣两种非标准劳动关系

的劳动者纳入保护范围，2010 年颁布的《社会保

险法》专门规定了灵活就业人员的社会保险制度，

为灵活就业人员参加基本养老保险和基本医疗保

险提供了法律依据和保障。

对于随着数字经济迅猛发展而出现的新就业

形态就业人员的权益保障，党和国家一直高度

重视。2019—2021 年，国家持续颁布系列文件，

为新就业形态劳动者权益保障提供政策指引 ：

2019 年国务院办公厅发布的《关于促进平台经

济规范健康发展的指导意见》，2020 年国务院办

公厅发布的《关于支持多渠道灵活就业的意见》，

2021 年人社部等八部门联合发布的《指导意见》，

2021 年人社部等十部门发布的《关于开展新就业

形态就业人员职业伤害保障试点工作的通知》等。

上述文件中，对于新就业形态劳动者权益保障最

具有针对性的是《指导意见》。《指导意见》对规

范新就业形态用工、补齐新就业形态劳动者权益

保障的短板、完善其权益保障工作机制提出要求，

旨在推动该群体权益保障水平稳步提高。《指导

意见》将部分新业态用工定性为“不完全符合确

定劳动关系情形”，打破了传统的“劳动二分法”，

体现了国家对于保障新就业形态劳动者权利的决

心和制度创新，是“坚持以人民为中心发展思想”

在劳动关系领域的重要体现。此外，针对新就业

形态劳动者的养老保险，我国通过持续推进的全

民参保计划扩大基本养老保险覆盖面，通过参保

资格和户籍的“松绑”，为在城镇就业的灵活就

业人员、新业态从业人员参加养老保险提供政策

通道。[5] 国家以“全民医保”为目标，通过职工

医疗保险和居民医疗保险两项制度实现医疗保险

的全覆盖并推动把更多的新就业形态劳动者纳入

职工医疗保险制度，从而更好地保障灵活就业和

新就业形态劳动者的医疗保险权益。

然而，由于我国现有的劳动法律制度是以工

业社会的生产关系为基础进行制度设计并以传统

的标准劳动关系为基础构建起来的，因此难以适

应数字经济时代用工形式灵活化、复杂化、多元

化的趋势。依据我国的劳动法律制度和劳动仲裁、

审判实践，劳动者权利保障必须以劳动关系为前

提，如果不能被认定为劳动关系，则劳动者的劳

动和社会保险权利很难获得法律的保护。新就业

形态劳动者的劳动具有工作任务相对独立、工作

自主权相对较大、工作地点具有非固定性和流动

性、劳动管理具有隐蔽性和无形性、劳动者可以

在多个平台工作等特点，传统的劳动关系认定标

准在面对新业态灵活用工关系时，表现出滞后性

和非契合性。再加上平台企业为降低用工成本，

采取各种方法如通过加盟、代理、承揽等方式拉

长用工链条或让劳动者注册为个体工商户成为商

事主体等规避劳动关系，导致新就业形态劳动者

往往面临“无雇主化”或“多雇主化”等劳动关

系认定难的困境。

这些困境反映在灵活就业和新业态劳动者权

益保障方面，主要表现在如下几个方面的短板。

第一，劳动合同签订率低，劳动者的权益难以获

得全面保障。根据《中国共享经济发展年度报告》，

2017—2019 年，具有传统劳动关系（签订劳动

合同）的新业态就业人员占比基本不到 10%。[6]

而针对新业态就业者的调查样本显示，仅有 16%

签订正规或标准劳动合同。[7] 由此可见，大部分

新就业形态劳动者都没有签订劳动合同。其中一

个特别重要的原因就是，平台企业及与平台企业

合作的第三方刻意要求劳动者签订合作协议、服

务协议或劳务协议等名目繁多的民事性质的合同

以规避劳动法律的适用。对于灵活就业人员，并

没有订立书面劳动合同的强制性规定，导致灵活

就业人员在实践中普遍没有书面劳动合同。第二，

职业风险高，劳动安全缺乏有效保障。“被困在

系统里”“劳动强度高”“劳动时间过长”“职业

伤害经常发生且得不到有效救济”等有关新就业
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形态劳动者的报道屡见媒体，引发社会舆情的高

度关注，直接冲击着社会公共道德的底线。第三，

社会保险不足。灵活就业人员和新就业形态劳动

者可以个人身份参加职工养老、医疗保险，但个

人缴费较高、负担重。他们大部分参加的是缴费

水平和待遇水平较低的居民养老、医疗保险，还

有部分劳动者完全处于“脱保”状态，没有参加

任何形式的养老或医疗保险。针对新业态就业者

的调查样本显示，75% 左右的灵活就业人员为

农民工，这些人多数没有职工社会保险，参加的

是居民社会保险。[8] 就工伤保障而言，国家层面

的职业伤害保障试点自 2022 年 7 月启动且只覆盖

部分区域和行业，劳动者的工伤风险不能通过社会

化的方式得以化解。第四，劳动者的收入不稳定，

职业发展空间受限。新就业形态劳动者中，除少数

具有较高议价能力的高技能劳动者如全媒体运营

师、在线商务顾问等，大多数劳动者为低技能劳动

者，其职业生涯往往被分割为无数片段，流动性强，

工作变换频繁，职业培训严重缺失，劳动技能水平

难以获得持续提升，职业发展面临瓶颈且需承受“机

器换人”带来的失业风险。第五，劳动监察存在盲点，

劳动者权益受损很难获得国家的有效救济。我国劳

动监察制度也是在传统劳动社会保障法律框架下建

构起来的，难以覆盖灵活就业和新业态就业人员。

有关灵活就业和新就业形态劳动者权益保障的法律

制度供给严重不足，劳动人事仲裁机构和人民法院

在审理新就业形态劳动争议时，对劳动者主张劳动

关系的诉求，除非涉及意外伤害的工伤认定，一般

都不予支持。例如，“只要发生了快递员的人身伤害，

法院就倾向认定存在劳动关系，反之驳回的可能性

较大”。[9]

总之，游离在正规劳动关系和劳动法律框架

之外，劳动权利保障不全面、社会保险保障不足、

劳动风险高、职业发展空间受限、权利受损后难

以获得有效救济等成为新就业形态劳动者与灵活

就业人员所面临的共同问题。因此，有必要采取

有力措施予以解决。

三、加强灵活就业和新就业形态劳动

者权益保障的主要路径

灵活就业和新就业形态有利于增强劳动力市

场的灵活性，并且发挥着重要的就业缓冲器作用。

灵活就业和新就业形态劳动者既是我国劳动力市

场不容忽视的就业群体，也成为新时期产业工人

队伍的重要组成部分。党的二十大报告强调在发

展中保障与改善民生，强调全心全意依靠工人阶

级、维护职工合法权益，强调要实现好、维护好、

发展好最广大人民根本利益，紧紧抓住人民最关

心最直接最现实的利益问题，明确规定加强灵活

就业和新就业形态劳动者权益保障。由此可见，

加强灵活就业和新就业形态劳动者权益保障，是

贯彻落实党的二十大精神的必然要求，是完成党

的二十大报告提出的“任务清单”不可或缺的必

要措施。因此，我们需要以历史主动精神担当作

为，树立灵活就业和新就业形态劳动者权益保障

是促进国民经济特别是数字经济健康发展的重要

组成部分这一正确认识，压实平台企业的责任，

并通过完善法律制度和政策措施为灵活就业和新

就业形态劳动者权益提供全方位的坚实保障。

第一，健全劳动法律法规，扩大劳动法的调

整范围。劳动法是中国特色社会主义法律体系中

社会法的重要组成部分，它不仅关系到劳动关系

的有效协调和劳动者正当权益的维护，亦关系到

经济社会高质量发展，还关系到以全体人民共同

富裕为重要特征的中国式现代化实现。我国已经

形成比较完整的劳动法律法规体系，但依然存在

立法空白、体系化程度低、一些法律规范不能适

应新就业形态发展需要等不足。这与“坚持全面

依法治国，推进法治中国建设”所需要的“良法”

尚有差距，亟待健全完善。如前所述，近年来，

国家有关部门颁布了保护新就业形态劳动者权益
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保护的系列文件，但是，这些文件的效力层级偏

低，不具备法律应有的规范性、统一性和强制性，

也很难成为劳动人事仲裁机构、人民法院裁判劳

动争议案件的直接依据。党的二十大报告强调健

全劳动法律法规，实时回应了全面建设社会主义

法治国家的要求，也体现了敢于正视劳动者权益

保护存在法律短板的勇气。健全劳动法律法规是

我国加强重点领域、新兴领域立法的一项重要任

务，从长远看，劳动法律体系的完善需要编纂一

部体系化、完备化、规范化的劳动法典。当前的

任务是适应新技术、新业态、新模式的发展，制

定完善相关法律法规，以强化劳动者权益保障为

主线，织密灵活就业和新业态劳动者权益保障的

安全网，把所有从事社会化劳动的劳动者通过分

层分类（如标准劳动关系、非标准劳动关系、不

完全劳动关系、劳务关系等）悉数纳入劳动法律

法规的调整范围。在此基础上，劳动法律法规完

善的一个重点是需要对现行劳动关系的认定标准

作适应灵活就业和新就业形态劳动者权益保障的

扩张解释，并据此明确劳动监察部门的执法责任

与劳动人事仲裁机构、人民法院的裁审依据。劳

动关系认定一般遵循从属性标准，而新就业形态

劳动者工作的自主性和任务的独立性使得传统正

规就业中劳动关系中的从属性标准适用困难。但

是，新就业形态劳动者在提供劳务时需遵守平台

规则并接受平台监管，因此劳动者的弱势地位和

接受平台控制、监管的“从属性”劳动的特征并

没有发生根本性改变，只不过其从属性从“有形”

转化为“无形”。在此场景下，平台企业不过是

采取信息技术手段改变了劳动组织方式及工作任

务的分配方式，用技术控制替代了传统的人身控

制。鉴于劳动者的从属地位没有发生根本性改变，

劳动关系认定的标准对于新就业形态用工也并没

有完全过时。因此，劳动关系的认定标准应该结

合平台用工的特点进行扩张解释并坚持事实优先

的基本原则，从而把新业态就业劳动者尽可能多

地纳入劳动法律法规的调整范围。

第二，完善劳动关系协商协调机制。劳动关

系的三方协商机制是市场经济国家调整劳动关系

的重要机制。自 1990 年全国人大常委会批准《三

方协商促进实施国际劳工标准公约》后，劳动关

系三方机制在我国开启了制度化、法制化的进

程。而 2001 年修改的《工会法》、2007 年颁布

的《劳动合同法》《劳动争议调解仲裁法》则为

劳动关系三方机制提供了充分的法律依据。2021

年修改后的《工会法》第 6 条增加规定了工会推

动健全劳动关系协调机制。[10] 伴随这些制度规则

的创设与完善，我国在调整劳动关系实践中也积

累了丰富的经验，逐渐形成了多层次、多元化的

超越劳动关系三方协商机制的劳动关系协商协调

机制。其中，在宏观层面，有县级以上的劳动关

系三方机制、工会与政府的联席会议制度、行业

集体合同制度等 ；在微观层面，有职工代表大会

制度、厂务公开制度、职工董监事制度、企业层

面的集体合同制度等。与此同时，各地在实践中

还创造了灵活多样的劳动关系协商协调机制，例

如，职工民主管理委员会、民主协商会、民主议

事会、劳资恳谈会等。此外，在劳动争议的处理

机制中，特别重视通过协商调解机制及时化解劳

动关系矛盾。随着对中国特色社会主义劳动关系

认识的深入，党和政府更加重视劳动关系协商协

调机制在构建和谐劳动关系中的重要功能。党的

十八大以来，各级协调劳动关系三方机制组织建

设不断加强，“党委领导、政府负责、社会协同、

企业和职工参与、法治保障”的和谐劳动关系工

作格局初步形成。党的十九大报告指出，完善政

府、工会和企业共同参与的协商协调机制，构建

和谐劳动关系。面对新时代劳动关系主要矛盾的

变化和加强新就业形态劳动者权益保护的需要，

党的二十大报告进一步强调要“完善劳动关系协

商协调机制”。鉴于灵活就业和新就业形态劳动

者之间常常缺乏联系与交往，其组织化程度低，
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离散性和流动性强，权益维护更需要完善劳动关

系协商协调机制，从而提升劳动关系的治理能力。

第三，严格执行基本劳动标准，为灵活就业

和新业态就业劳动者权益提供兜底保障。基本劳

动标准是有关劳动报酬和劳动条件的最低限度

标准，其功能在于维护劳动正义的底线。灵活就

业和新业态就业劳动者不像正规就业者那样能够

实现“旱涝保收”，故应通过最低工资标准保障

其生存权 ；其劳动强度较大，工作时间较长，存

在过度劳动现象，故需要通过休息休假制度为其

提供底线保障 ；其职业安全卫生状况堪忧，职业

伤害事件频频出现，故应加强劳动保护和建立职

业伤害保障制度。《指导意见》规定了公平就业、

消除就业歧视、最低工资保障、休息制度、劳动

定额标准、劳动安全卫生责任、完善基本养老保

险、完善医疗保险、强化职业伤害保障、民主制

定规则与算法等保护新就业形态劳动者权益的基

本制度，还明确规定了涉及不完全劳动关系的多

平台就业、最低工资支付、自主参加社会保险、

职业伤害保障等权利。这实际上是一部原则性的

“小劳动法”，[11] 涵盖了新就业形态劳动者的基本

劳动标准。因此，应该结合实际认真贯彻落实，

及时总结经验进而为国家层面的基本劳动标准立

法提供经验和规范基础。

第四，创新社会保险制度，维护灵活就业和

新就业形态劳动者的社会保险权益。作为社会安

全网的现代社会保险制度应该是保障所有劳动者

而不仅是正规就业劳动者权益的制度。因此，现

有的社会保险制度需要以统一的职工社会保险为

目标，向灵活就业和新就业形态劳动者全面扩展。

社会保险不足的问题是灵活就业和新业态就业劳

动者所面临的现实问题，其背后既有部分劳动者

社会保险意识淡薄、重眼前利益轻长远利益的因

素，也有平台企业为降低用工成本而刻意去劳动

关系化、规避社会保险法律政策的因素，还有社

会保险制度不能适应数字经济发展所带来的用工

方式变化的滞后因素。当前，应该采取有效执法

手段确保有明确劳动关系的新业态就业人员享有

与其他正规就业劳动者同等的社会保险权益，明

确平台的用工主体责任，同时确保其他就业人员

的社会保险权益 ；应优先解决灵活就业和新就业

形态劳动者的职业伤害保障问题 ；突破实践中的

社会保险与劳动关系捆绑以及社会保险各险种互

相捆绑参保的规定 ；放松灵活就业和新就业形态

劳动者在工作地参加养老、医疗保险的户籍限制；

充分利用信息化、智能化手段，助力灵活就业和

新就业形态劳动者参保、缴费和享受待遇。国家

有关部门需要通过立改废释纂等方式完善社会保

险法律制度，使我国的社会保险制度面向所有劳

动者，并得到统一实施。

第五，充分发挥工会在维护灵活就业和新就

业形态劳动者权益中的重要作用。工会是中国共产

党领导的职工自愿结合的工人阶级的群众组织，维

护职工合法权益，竭诚服务职工群众是工会的基本

职责。现行工会体制主要是以传统劳动关系和典型

劳动者为基础和对象的，在面对灵活松散、流动性

强的灵活就业和新就业形态人员时，暴露出诸多的

不适应性。把灵活就业和新就业形态人员吸引过来、

组织起来、稳固下来，使工会成为他们愿意依靠的

组织一直是近年来工会工作的重点任务之一。2021

年修订后的《工会法》并未明确使用新就业形态的

概念，但该法第三条第二款的表述被普遍解读为从

法律层面明确了新就业形态劳动者享有依法参加

和组织工会的权利。[12] 因此，应当认真贯彻实施

修订后的《工会法》，加快推进灵活就业、新就

业形态劳动者建会入会工作，尤其要通过创新建

会入会方式，将这一庞大群体吸引进来、组织起

来并切实开展维权服务。工会需特别重视在参与

全过程人民民主建设过程中更好地发挥在源头参

与中维护灵活就业和新就业形态劳动者权益的重

要功能，善于通过集体协商提升灵活就业和新就

业形态劳动者权益保障水平，通过劳动法律监督、
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提供法律援助等具体措施维护灵活就业和新就业

形态劳动者合法权益。
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Strengthen the Protection of Workers' Rights and Rnterests 
in Flexible Employment and New Forms of Employment

Yang     Sibin
[Abstract]  The report to the 20th National Congress of the Communist Party of China has provided 

fundamental guidance for strengthening the protection of workers' rights and interests in flexible employment 

and new forms of employment. And it has responded to the major problems that need to be addressed 

urgently in the development of China's social security system. The scope of China's labor law has shown a 

trend of expansion with economic and social development, this highlights that the Party and the state have 

long attached to the protection of workers' rights and interests. However, it is difficult for the current labor law 

system to provide effective institutional supply for the protection of workers' rights and interests in flexible 

employment and new forms of employment. As they are separated from the traditional labor law framework, 

flexible employment and new forms of employment workers face a series of practical problems, such as lack 

of labor rights protection, insufficient social insurance protection, restricted space for career development, and 

difficulties in obtaining remedies for their rights. In this regard, we should improve labor laws and regulations, 

improve the consultation and coordination mechanism of labor relations, strictly implement basic labor 

standards, innovate the social insurance system, and give full play to the role of trade unions in protecting the 

rights and interests of flexible employment and new forms of employment.

[Key Words] Flexible Employment; Workers in New Employment Forms; Protection of Rights and 

Interests; Labor  Laws and Regulations; Negotiation and Coordination Mechanism of Labor Relations
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